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La sostenibilità: un equilibrio dinamico

SOCIALE

AMBIENTALE ECONOMICA
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I grandi obiettivi della sostenibilità



La sostenibilità in azienda

• Consumo di materie
prime

• Acqua e afffluenti
• Emissioni
• Gestione dei rifiuti
• Trattamenti degli 

animali
• Biodiversità
• …

• Coinvolgimento dei 
lavoratori

• Diversità
• Pari opportunità
• Non discriminazione
• Diritti umani
• Salute e sicurezza
• Materiali pericolosi
• Schiavitù “moderna”
• Formazione
• Volontariato d’impresa
• Privacy
• …

• Struttura di governance
• Strategie, risorse e 

politiche
• Anticorruzione e anti 

concussion
• Whistleblowing
• Codice di Condotta
• Comportamenti illegali

e fraudolenti
• …

Environmental Social Governance



Le ragioni di un impegno in azienda

Scelte legate 

a un orientamento 

morale
(Rispetto diritti umani

Giustizia ed equità

Desiderio di bellezza)

VALORI PERSONALI

Scelte che 

contribuiscono a 

migliorare 

competitività
(Prodotti a valenza sociale e 

ambientale, innovazioni di 

processo)

VANTAGGIO ECONOMICO

Scelte in risposta a 

pressioni da parte di 

istituzioni esterne
(Certificazioni, adempimenti 

normativi, rendicontazione)

REAZIONE

ATTENZIONE

ALLA SOSTENIBILITÀ



I possibili approcci aziendali

EVITARE 

I DANNI

CREARE

VALORE

Conformità agli standard

Risk Management

Vantaggio di differenziazione

Eco-innovation, Social innovation

Sicurezza del lavoro Conciliazione famiglia-lavoro

Prodotto sicuro Prodotto a filiera controllata

Esempi



Il cammino delle aziende

Pratiche di 
sostenibilità 

inconsapevoli

IM
P

E
G

N
O

TEMPO

Informale

Alcune pratiche 
consapevoli (Codice 
Etico, certificazioni, 

ecc)

Corrente

Sistematico
Sostenibilità fonte 

di vantaggio 
competitivo

Innovativo

Impulso sul 
territorio e nel 

settore

Dominante

Orient. medio 

periodo

Presidio di 

governance, 

gestionale o 

organizzativo



Gestire la sostenibilità in azienda

Approccio alla sostenibilità

Competenze del top-management

GOVERNANCE
DELLA SOSTENIBILITÀ

CORPORATE GOVERNANCE
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Sustainability manager

Sostenibilità 
come rischio

Sostenibilità 
come leva competitiva

MANAGEMENT
DELLA SOSTENIBILITÀ

Stru
ttura o

rg
anizzativa

Politiche
di 

sostenibilità
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