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	LA MAPPA DELL’OFFERTA

	Gruppo di Lavoro:
	

	Scuola:
	

	Classe:
	



	PRODOTTO
	CARATTERISTICHE DISTINTIVE DELL’OFFERTA
	CLIENTE
	BISOGNI DEL CLIENTE 
	VALORE SOCIALE

	Nome e funzione del prodotto
	Descrizione del prodotto, con riferimento alla sua “Unique Selling Proposition”
	Descrizione sintetica del/i cliente/i a cui lo si offre
	Descrizione del bisogno del cliente e di come il nostro prodotto lo soddisfa
	Descrizione della capacità del prodotto di creare valore per la società (es. innovazione, maggiore benessere, sicurezza, inclusione, etc)
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